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DASCOM Kartendrucker unterstiitzt Berghahn-Tourismus in Osterreich
Starjack sorgt mit DC-/600 fiir hohe Kundenzufriedenheit

Der Kunde

Die Digitalisierung der Bergbahnbranche in Oster-
reich wdre ohne starjack nicht denkbar. Das Un-
ternehmen mit Sitz in Vorarlberg hat sich als die
digitale Ticketverkaufsldsung bewahrt. Mit einem
Onlineportal, einer App sowie einem \Webshop
fur Bergbahnen und dem online Ticketverkauf
sorgt starjack dafir, dass Gaste in Osterreich
ihren Hotelaufenthalt mit dem Skifahren im Win-
ter und Wandern auf sommerlichen Gipfelhéhen

Individualisierte Chipkarten
einfach selber machen

Starjack betreut die Bergbahnen in Osterreich und
Deutschland rund um eine Webbasierte Ticket-
l6sung und deren Webshops. Dazu gehort auch
die Produktion von individuellen Keycards. Die
Keycards konnen direkt Gber starjack.at und den
Onlineshop der jeweiligen Bergbahn erworben
werden. Die Chipkarten fiir Berghahnen ermdgli-
chen den Kunden den ungehinderten Zutritt durch
die Drehkreuze des eingesetzten Zutrittssystems,
und ermdglicht einen Zugang ohne langes Anste-
hen an der Kasse. Bislang lieR starjack die Indivi-
dualisierung der Chipkarten von einem externen
Dienstleister produzieren. Doch um den Service
zu verbessern und um sich den Winschen der
Hotels, Gaste und Kunden noch stérker anzupas-
sen, entschied sich das Unternehmen dafir, die
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bequem und komfortabel verbinden kénnen.
Starjack wurde 2016 als eCommerce Plattform
von den dsterreichischen und deutschen Seil-
bahnunternehmen tiber die POOL-ALPIN Einkaufs-
gemeinschaft GmbH gegriindet. Mittlerweile
setzen mehr als 100 Unternehmen bereits ihren
digitalen Verkauf mit starjack um.

starjack (=)

Produktion Ende des Jahres 2021 ins Haus zu
holen. Méglich macht dies der DASCOM Drucker
DC-7600. Der robuste Kartendrucker (iberzeugt
mit seiner Re-Transfer Drucktechnologie und steht
flr die ndchste Entwicklungsstufe im Kartendruck.

Der DC-7600 kommt
mit Unebenheiten von Chipkarten
bestens klar

Fir Skipasse werden keine gewdéhnlichen Karten-
rohlinge verwendet, denn sie haben einen beriih-
rungslosen Transponder integriert. Die Herausfor-
derung: Die Kartenoberflache ist uneben. Fiir einen
Drucker ist das eine besondere Aufgabe, wenn er
keine plane Flache vorfindet.
Doch mit dem DC-7600 von
DASCOM und seiner Re-
Transfer Technologie kénnen
die marginalen Unebenheiten
perfekt ausgeglichen werden. Er erreicht mit 600 dpi
Auflésung zudem eine perfekte Druckqualitat. Ein
randloser Kartendruck (vollfléchiger Over-the-Edge
Druck), brillante Ausgabe, unkompliziertes Hand-
ling — der DC-7600 (iberzeugt in vielfacher Weise.
Leise Betriebsgerdusche und eine beeindruckende
Druckgeschwindigkeit gehéren zu seinen weiteren
Vorziigen.
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Zuverlassiger Allrounder
fur die Berghahnwelt

Fir den DC-7600 entwickelte die Software-Firma
Medatec eigens mehrere Schnittstellen, um ihn
an die Wiinsche des Bergbahn-Tourismus anzu-
passen. Dadurch ist starjack in der Lage, indivi-
duell gestaltete Chipkarten samt Begleitschrei-
ben herzustellen. In Sachen Kartenmaterial ist er
dabei vollig unkompliziert. Egal ob PVC, ABS, PET
oder Polykarbonat, egal ob Karten mit unebe-
nen Oberflachen oder eingeprdagten Chips: Der
DC-7600 ist ein zuverlassiger Allrounder, der sich
fast jeder Material-Herausforderung stellt. Und
dass er sich auch noch ganz intuitiv und damit ein-
fach bedienen ldsst, macht ihn derzeit zum kleinen
Liebling bei starjack.

Der DC-7600 ermdglicht individuelle Designs fir
die verschiedenen Bergbahnen. Bei starjack freut
man sich (ber die Investition in den neuen Karten-
drucker. ,Der Druck im Haus lasst uns mehr
Freiheiten und wir kénnen Anderungen nach
unseren Wiinschen vornehmen”, so Sarah
Rath, die den B2B-Bereich von starjack verant-
wortet. Ein integrierter Druckmaskeneditor etwa
erlaubt, auch kleine Veranderungen am Design
selbststandig durchzufiihren.

Der DC-7600 sorgt fiir hohe
Zufriedenheit am Sessellift

Seitdem starjack neuerdings im eigenen Haus
druckt, haben sich Qualitdt und Service deutlich
verbessert. ,,Beschwerden von Kunden rund
um den Ticketdruck haben um 80% abge-
nommen”, sagt Sarah Rath. Und so schauen sie
bei starjack in Vorarlberg begeistert nach vorne
und fokussieren bereits den weiteren Ausbau der
individualisierten  Keycard-Produktion, um sich
noch stdrker als bisher als zuverldssiger Partner in
der Bergbahnbranche zu etablieren.
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Kartendrucker von DASCOM — zuverléssig und flexibel

Exzellente Druckqualitat

und Wasserzeichen

Die Retransfer-Drucktechnologie ist die ndchste
Entwicklungsstufe im Kartendruck. Zuerst wird
das Bild auf einen Film gedruckt, dann wird

das Bild vom Film auf die Karte ibertragen.
Diese Technik eignet sich fiir den vollflachi-

gen QOver-the-Edge-Druck und verbessert die
Zuverlassigkeit. Durch die hohe Auflosung der

Drucker kdénnen Microschriften, komplexe Bar-

codes und detailreiche Bilder mit hoher Qualitat
wiedergegeben werden. Mit dem Einsatz von
YMCKH-Farbbéndern sind

heitsmerkmal schnell und kostengiinstig zu
realisieren.

Hohe Produktivitat

und einfaches Handling

Mit einer Ausgabeleistung von 144 Karten pro
Stunde im einseitigen Farbdruck ist der DASCOM
Drucker bestens fir mittlere bis hohe Auflagen

ausgelegt. Das Einlegen der Verbrauchsmateri-
alien geht kinderleicht. Sowoh!l die YMCK-Farb-

bander als auch das Transferband sind hierbei

individuelle  Was-
serzeichen und Logos als zusatzliches Sicher-

optimal aufeinander abgestimmt und erméglichen
somit einen unbeaufsichtigten Druck von bis zu
250 Karten.

Anschlussfreudig

Von Haus aus verfiigt der Drucker tiber eine USB-
Schnittstelle. Zum Standard-Lieferumfang gehért
ebenfalls eine Ethernet-Schnittstelle, die den Ein-
satz im Netzwerk ermdglicht.

Vielfaltige Karten

Der DC-7600 kann Karten aus unterschiedlichen
Materialien verarbeiten — von PVC, PET (ber
Polycarbonat bis zu ABS. Mit einer Abmessung
von 85,6x53,98 mm koénnen somit gangige
ISO ID-1/CR-80-Formate verarbeitet werden und
die serienmdlig installierte Biegevorrichtung
sorgt flir perfekte ebene, flache Karten auch bei
doppelseitigem Druck.

Erstellung von Karten mit der
DASCOM CardEditor Software

Mit der im Lieferumfang enthaltenen Basis-Ver-
sion der DASCOM CardEditor Software erstellen
Sie intuitiv unterschiedliche Layouts.

Highlights auf einen Blick:

High-Resolution-Druck mit 600 dpi
Schneller Druck fiir groRe Druckauftrage
Vollstandiger Over-the-Edge Kartendruck
High-Capacity-Kartenzufuhr

flir bis zu 250 Karten

Vorbereitet fir integrierte

Encoder Losungen

DASCOM DC-7600

Nadeldrucker

Innovative Multitalente.

Die richtige Entscheidung,
wenn grolde Datenmengen
mit Durchschldgen schnell
und extrem kostenglinstig
gedruckt werden missen.

Flachbettdrucker
Starke Typen.

Ob Mehrfachsétze oder
Endlospapiere, perfekt fir

Rezepte, Quittungsbelege,

Antragsformulare, Rech-
nungen, Ladelisten, etc.

Thermodrucker

Robust und kompakt.

In Bereichen wie Produktion
und Handel oder der medizi-
nischen Versorgung fir ver-
schiedenste Anwendungen

einsetzbar.

Starke Arbeitsplatz-Profis.

Kompakte Abmessungen,

durchdachte Details, kosten-

giinstige Basismodelle mit

zahlreichen Upgrademdglich-

keiten.

Kartendrucker

Schnell und zuverléssig.
Ob Firmenausweise, Kunden-
bindungskarten oder bargeld-
loses Zahlen — die richtigen
Karten miissen vielen
Anforderungen geniigen.
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